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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pelaksanaan proses belajar mengajar adalah bagian penting dalam menghasilkan lulusan
yang berkualitas, karena proses belajar mengajar adalah salah satu upaya bagaimana melakukan
transfer ilmu pengetahuan. Dalam proses belajar mengajar dapat dilihat bagaimana proses
kegiatan awal pembelajaran, proses saat pembelajaran, serta bagaimana hasil yang akan dan
telah dicapai selama proses pembelajaran.

Proses pembelajaran dapat berjalan efektif dan akan selalu berkualitas apabila dilakukan
monitoring dan evaluasi. Monitoring dan evaluasi dilakukan terhadap semua program studi di
UWP. Kegiatan monitoring dilakukan di awal perkuliahan untuk memastikan perencanaan dosen
sebelum melakukan proses pembelajaran. Tahap selanjutnya pada saat dosen sudah melakukan
perkuliahan yang bertujuan untuk memastikan bahwa perencanaan dan pelaksanaan sudah
sesuai, apa yang tertulis di RPS dan kontrak kuliah. Bagian akhir yaitu pada akhir perkuliahan

untuk memastikan evaluasi akhir semester, termasuk kehadiran dosen dan mahasiswa.

1.2 Tujuan Monitoring dan Evaluasi

Secara umum kegiatan monitoring dan evaluasi pembelajaran Prodi Manajemen Fakultas

Ekonomi dan Bisnis UWP dilakukan sebagai berikut :

1. Mengendalikan proses belajar mengajar dapat terlaksana secara efektif dan efisien selama
satu semester.

2. Mengukur pencapaian target pembelajaran yang telah dilaksanakan berdasarkan rencana
yang dibuat selama satu semester.

3. Menggali informasi yang berkaitan dengan penatalaksanaan pembelajaran dan hasil-hasilnya,
serta memperoleh bahan informasi untuk keberlanjutan proses pembelajaran berikutnya.

4. Mengambil Keputusan berdsarakan evaluasi proses pembelajaran yang sudah dilaksanakan

dalam satu semester.



BAB II
HASIL MONITORING DAN EVALUASI

Pada laporan ini akan dipaparkan hasil monitoring dan evaluasi semester genap Prodi
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis tahun akademik 2023-2024. Data yang dilaporkan
meliputi kehadiran dosen dalam proses pembelajaran, dan evaluasi kinerja dosen dalam proses

pembelajaran di setiap mata kuliah pada setiap semester.

2.1 Kehadiran Dosen dalam Memberi Perkuliahan

Kehadiran dosen selama pembelajaran dinilai berdasarkan data yang ada pada jurnal
pembelajaran tiap mata kuliah. Sesuai garis besar pedoman pembelajaran Prodi Manajemen
target kehadiran dosen setiap mata kuliah Prodi Manajemen selama satu semester adalah 14 kali
tatap muka. Jumlah pertemuan yang dicantumkan pada tabel tersebut tidak termasuk UTS dan

UAS. Evaluasi kehadiran Dosen selama pembelajaran dapat dilihat pada tabel 1.

Tabel 1. Evaluasi Kehadiran Dosen
Prodi Manajemen
Semester Genap TA 2023-2024

No Nama Dosen Mata Kuliah Smt | Kelas | SKS | Total %
Aldea Mita Cheryta,,
1| SE,MM./ Yuli Ermawati, Qiﬁ?gﬂ% 4 |KIA| 3 | 10 | 71%
SE.,M.Ak
Aminatuzzuhro,, S.E., AKUNTANSI o
2 | msi KEUANGAN 2 KA 3 141 100%
Ardiansyah Hendra PERILAKU o
3 | Lukmana, SE. ORGANISASI 4 | KB 3 14 100%
Ardiansyah Hendra PERILAKU o
4 | Lukmana,, SE. ORGANISASI 4 | KI-Cp o3 14| 100%
MANAJEMEN o
5 | Asep Heryyanto, SE.,MM PERBANKAN 4 K1-B 3 12 86%
MANAJEMEN o
6 | Asep Heryyanto, SE. MM PERBANKAN 4 K1-C 3 12 86%
Asep Heryyanto, SE,MM | BANK DAN
7 | / Achmad Zakki Fadhil,, LEMBAGA 2 K1-A 3 14 100%
SE.MM. KEUANGAN LAIN
Dr C SRI HARTATI, o
8 SE.MM. STATISTIK II 4 K1-A 3 14 100%
Dr C SRI HARTATI, o
9 SE.MM. STATISTIK II 4 K1-B 3 14 100%
Dr. Chandra Kartika, ANALISA DATA o
10 SE.,MM.BNLP KUANTITATIF 6 KI-B 3 14 100%
Dr. Chandra Kartika, ANALISA DATA o
1 SE.,MM.BNLP KUANTITATIF 6 KI-C 3 14 100%
12 ﬁrﬁj' Woro Utari,, S.E., | 1poRr1 EKONOMI 2 | KI-A| 3 14 | 100%




13 11\)/[1'1\}[‘1_] Woro Utari,, S.E., %?&?%Z%GI K1-D 14 100%
14 | Noyan Widiosus | MANAJEMEN KA 1o | 100%
S.E.M.M.
15 1]\D/[rl\}[r Mei Indrawati, g/éli]f&]?%i%GI K1-C 14 100%
o[ s o] s |0 |
o[t OO | a5 | | o
BT AT i 5 | w [
o Bt | ] |
29 B{ri/.[Ec Ign Edy Haryoko, thgyEﬁgEN K1-B 9 64%
23 1I\)/[r§/[Ec Ign Edy Haryoko, gggﬁgig/{m}] K1-C 9 64%
27 | Dwi Prihantono, SE ﬁi&iﬁEﬁ};%RMASI KI1-B 14| 100%
28 | Dwi Prihantono, SE E/}i—[&il\;[ET/II;?\IRMASI K1-D 14 100%
o BRG] | |
30 | Endah Supeni, SE.,MM ﬁggggéilsql KI1-B 14| 100%
31 | Fitra Mardiana,, SE., MM %?&?%i%GI K1-A 14 100%
32 | Fitra Mardiana,, SE., MM gﬁ/}g\?m K1-D 14| 100%
33 | Hendrik R g?ggiﬁRAN KI-A 14| 100%
34 | Hendrik R ifg\?ﬁ;&%i KI1-B 14| 100%
35 | Iful Novianto, SH,MM Siﬁﬁﬁ?ﬁfg KI-B 13| 93%
36 | Iful Novianto, SH.,MM giiiﬁHgggfg K1-C 12 | 86%
38 g/gf&aﬁad Syaiful Arif, 5315155?? K1-B 14 | 100%

KEUANGAN LAIN




BANK DAN

39 g/g’cl\%{nad Syaiful Arif, 1 | EviBAGA K1-C 14| 100%
” KEUANGAN LAIN
Mochamad Syaiful Arif, SISTEM INFORMASI o
40 SE.. MM MANAJEMEN KI-C 14 100%
. MANAJEMEN o
41 | Muzakki,, SM.,M.SM. OPERASIONAL KI1-A 14 100%
MANAJEMEN o
42 | Nur Jannah,, SE.,MM. OPERASIONAL K1-B 14 100%
Nur Jannah,, SE.,MM. / KOMUNIKASI
43 | Yurilla Endah Muliatie, PEMASARAN DAN KI1-B 13 93%
S.E.M.M. NEGOSIASI
Nurleila Jumati, PERILAKU 0
44 S.Psi.,MM ORGANISASI KI-A 14| 100%
Pujianto, SE., MM / Aldea | AKUNTANSI o
45 | Mita Cheryta, SE,MM. | MANAJEMEN KI-B I 79%
Pujianto, SE., MM / Aldea | AKUNTANSI o
46 | Mita Cheryta, SE,MM. | MANAJEMEN K1-C I 79%
Rena Febrita Sarie,, PEREKONOMIAN o
47 SE.,MM. INDONESIA KI-A 14| 100%
Rena Febrita Sarie,, PEREKONOMIAN o
4| SE_MM. INDONESIA KI-C 14| 100%
Rena Febrita Sarie,, MANAJEMEN 0
4| SE.MM. STRATEGI KI-B 141 100%
. AKUNTANSI .
50 | Rodhiyah, SE,MM KEUANGAN K1-C 9 64%
. ASPEK HUKUM o
51 | Rudiatno, SH., MM DALAM BISNIS K1-A 14 100%
HUBUNGAN
. INDUSTRIAL DAN o
52 | Rudiatno, SH.,MM HUKUM KI1-A 14 100%
KETENAGAKERJAAN
HUBUNGAN
. INDUSTRIAL DAN o
53 | Rudiatno, SH., MM HUKUM K1-C 14 100%
KETENAGAKERJAAN
54 | Sujani, S.E., M.M. TEORI EKONOMI K1-B 14 100%
55 | Sujani, S.E., M.M. TEORI EKONOMI K1-C 13 93%
Sujani, S.E., M.M. /
56 | Yurilla Endah Muliatie, ;%ﬂgéﬁ%\] K1-B 14| 100%
S.E.M.M.
. . MANAJEMEN o
57 | Trisa Indrawati, SE., MM. KEUANGAN I K1-D 14 100%
58 | Waras, SE., MM. REMUNERASI KI1-A 14 100%
MANAJEMEN o
59 | Waras, SE., MM. OPERASIONAL K1-C 14 100%
Yanuar Fauzuddin, S.E., SISTEM INFORMASI 0
60 | MM, MANAJEMEN Ki-A 13 93%
61 E/Ia;‘far Fauzuddin, SE.. | REMUNERASI K1-C 13| 93%
Yanuar Fauzuddin, S.E.
A ’ MANAJEMEN o
62 | M.M. / Muzakki,, TALENTA K1-A 14 100%

SM.,M.SM.




Yanuar Fauzuddin, S.E.,
63 | M.M. / Muzakki,, I%A:II\IIE‘?\%EXEN 6 |kic| 3 | 13 | 93%
SM.,M.SM.
Yurilla Endah Muliatie, PENGANTAR o
64 S.E.M.M. MANAJEMEN 2 | KIC| 3 141 100%
Yuyun Widiastuti, o
65 S.E.M.M. STATISTIK 11 4 KI1-C 3 12 86%
Rata-Rata Semua 94%

Berdasarkan tabel 1, rata-rata kehadiran dosen di Prodi Manajemen sudah memenuhi

syarat minimal jumlah tatap muka pembelajaran selama satu semester yaitu 14 kali tatap muka

dengan rata kehadiran 94%.

2.2 Evaluasi Kinerja Dosen dalam Pembelajaran

Untuk mengevaluasi kinerja dosen dalam pembelajaran pada setiap mata kuliah, maka

mahasiswa diminta mengisi kuesioner serta pemberian saran bagi masing-masing dosen mata

kuliah di lingkungan Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis. Kuesioner yang digunakan

mengacu pada kuesioner yang sudah dibuat oleh Universitas. Adapun aspek-aspek yang dinilai

adalah sebagai berikut :

1. Perencanaan pembelajaran, meliputi :

1)
2)
3)

Tersedia jadwal perkuliahan

Tersedia dokumen RPS sesuai format yang ditentukan oleh UWP

Kesesuaian RPS selama satu semester yang memuat:

a. identitas mata kuliah,

b. Capaian Pembelajaran Lulusan (CPL)

c. Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK)

d. Rancangan pertemuan perkuliahan

Kontrak pembelajaran disampaikan di awal pembelajaran

Penyampaian tujuan pembelajaran oleh dosen

Dosen menggunakan buku acuan dan literatur yang mutakhir (< 5 tahun)

Kuliah dilengkapi dengan bahan ajar/diktat/handout

Dosen menerapkan metode pembelajaran yang bersifat interaktif, holistik, integratif,
saintifik, kontekstual, tematik, efektif, kolaboratif, dan berpusat kepada mahasiswa

Kesesuaian mata kuliah yang diampu dosen dengan kompetensi dosen

2. Proses pembelajaran, meliputi :

1)
2)

Pembelajaran dilaksanakan tepat waktu dan jadwal yang ditentukan

Kesesuaian antara materi yang disampaikan dengan perencanaan dalam kontrak
pembelajaran

Kejelasan penyampaian materi pembelajaran oleh dosen

Dosen memberikan contoh atau ilustrasi nyata yang terkait dengan materi perkuliahan



5) Penggunaan berbagai media pembelajaran (papan tulis, alat peraga, LCD,Projector, film,
dil)
6) Kemampuan dosen dalam mengintegrasikan penggunaan berbagai media pembelajaran
7) Tampilan media pembelajaran yang digunakan
8) Dosen menunjukkan perhatian terhadap kebutuhan mahasiswa (missal memberikan
kesempatan bertanya, menanggapi pertanyaan/komentar)
9) Metode pembelajaran yang digunakan oleh dosen dapat meningkatkan pemahaman
mahasiswa
10) Dosen menggunakan metode pengajaran yang dapat meningkatkan interaksi antar
mahasiswa dan mahasiswa dengan dosen
11) Secara umum, puaskah Anda terhadap efektifitas dosen selaku fasilitator dalam
pembelajaran
3. Evaluasi
1) Dosen menyampaikan tata cara penilaian dalam pembelajaran
2) Kesesuaian antara proporsi nilai dengan tugas/evaluasi yang diberikan (fairness) oleh
dosen.
3) Dosen memberikan umpan balik yang konstruktif terhadap hasil belajar mahasiswa (tugas,
ujian, kuis, dll)
4) Dosen menginformasikan kisi-kisi soal ujian dan rincian tugas yang diberikan
5) Secara umum, bagaimana kepuasan Saudara terhadap proses evaluasi yang diberikan
oleh dosen
6) Evaluasi ketepatan kurikulum dengan CP
7) Tersedianya survei evaluasi kinerja dosen oleh mahasiswa
8) Tersedianya survey evaluasi proses pembelajaran

Dari aspek-aspek di atas, mahasiswa mengisi setiap aspek dengan jawaban 1 (kurang sekali), 2

(kurang), 3 (baik) atau 4 (baik sekali). Hasil penyebaran kuesioner dapat dilihat pada tabel 4

dengan kategori.

Skor Kategori
1.00-2.39 Kurang Sekali
2.40-2.99 Kurang
3.00 - 3.59 Baik
3.60-4.00 Baik Sekali




Tabel 2. Evaluasi Kinerja Dosen dalam Pembelajaran

Prodi Manajemen
Semester Genap TA 2023-2024

No Nama Dosen Mata Kuliah Smt | Kelas | SKS i h?dek.s
Rata | Kinerja
Aldea Mita Cheryta,,
1 | SE.,MM./ Yuli Qi%i?gﬁg; 4 | KI-A 3 3.46 Baik
Ermawati, SE.,M.Ak
Aminatuzzuhro,, S.E., | AKUNTANSI .
2 M.Si KEUANGAN 2 | KI-A 3 3.39 Baik
Ardiansyah Hendra PERILAKU .
3 | Lukmana, SE. ORGANISASI 4 | KBS 336 | Baik
Ardiansyah Hendra PERILAKU Baik
4 | Lukmana,, SE. ORGANISASI 4| KRICH 31369 gl
Asep Heryyanto, MANAJEMEN .
5 SE.MM PERBANKAN 4 | K1-B 3 3.39 Baik
Asep Heryyanto, MANAJEMEN .
6 | SE.MM PERBANKAN 4 | KI-Cl o3 3.29 | Baik
Asep Heryyanto, BANK DAN
7 | SE.,MM / Achmad LEMBAGA 2 | KI-A 3 3.25 Baik
Zakki Fadhil,, SEMM. | KEUANGAN LAIN
Dr C SRI HARTATI, .
8 SE..MM. STATISTIK 11 4 | KI-A 3 3.43 Baik
Dr C SRI HARTATI, .
9 SE.MM. STATISTIK II 4 K1-B 3 3.25 Baik
Dr. Chandra Kartika, ANALISA DATA .
10 SE..MM.BNLP KUANTITATIF 6 | KI-B 3 3.29 Baik
Dr. Chandra Kartika, ANALISA DATA Baik
1 SE..MM.BNLP KUANTITATIF 6 | KI-C 3 3.78 Sekali
Dr. Hj. Woro Utari,, .
12 S.E.. M.M. TEORI EKONOMI 2 K1-A 3 3.25 Baik
METODOLOGI .
13 | Dr. Indra Prasetyo PENELITIAN 6 K1-D 4 343 Baik
Dr. Ir. H. Subijanto,
14 | M.M. / Yuyun e S EMEN 6 |KI-A| 3 | 357 | Baik
Widiastuti, S.E.,M.M.
Dr. Ir. Mei Indrawati, METODOLOGI Baik
51 MM, PENELITIAN 6 |KI-C | 4 3.64 Sekali
Dr. Ir. Muninghar
Lo MANJ. INVESTASI .
16 | M.M. ./ Nurjantl DAN PASAR MODAL 6 K1-D 3 3.32 Baik
Takarini
Dr. Nugroho Mardi MANAJEMEN .
17| Wibowo, S.E,M.Si | STRATEGI 6 | KI-C |3 | 346 | Baik
Dr. Nugroho Mardi METODOLOGI .
181 Wibowo, S.E., M.Si PENELITIAN 6 | KI-B| 4 3.11 Baik
19 gi;ii?ﬁglivt;i?‘ndyah PEREKONOMIAN 2 |kiB| 3 | 375 | Bak
SE..MM. INDONESIA Sekali
Dr. Soenarmi,
20 | SEMM./Muzakki., | 1 Ao 2 |KI-A| 3 | 325 | Baik
SM.,M.SM.
Drs. Bachtiar Rahman | MANAJEMEN .
21| Halik, S.E., MM. KOPERASI 4 | KI-AY3 346 | Baik




Drs.Ec Ign Edy

MANAJEMEN

22 | Haryoko, MM KOPERASI Ki-B 3.07 | Baik
23 E;Sryliiig‘;fﬁy gg}gﬁgm K1-C 358 | Baik
o4 gwﬁ?p SE, | MANAJEMEN KA 521 | ik
25 | P S, | RS PATA KA 554 | Baik
26 | rngisn s, | (UAUSRAT k1D 550 | Baik
27 | Dwi Prihantono, SE ﬁi&il\?EIﬂi%RMASI K1-B 3.29 Baik
28 | DwiPrihantono, SE |yl o IRFORMASI K1-D 329 | Baik
31 E‘K/?Mardlana,, SE., %?&?%i%GI KI-A 3.46 Baik
3 i/ﬁ{/? Mardiana,, SE., gﬁ"ﬁ?‘EGD?EN K1-D 329 Baik
33 | Hendrik R I ESARAN Ki-A 314 | Baik
34 | Hendrik R A KI-B 314 | Baik
38 %g;hgga&;}/ aiful Egﬂgfgi KI1-B 3.46 | Baik
> 5B, KEUANGAN LAIN
39 %g;hggaﬁfg’ aiful Eﬁﬁgféi K1-C 3.17 | Baik
> 5B, KEUANGAN LAIN
0 e | Manaree KI-C 351 | Baik
41 | Muzakii, SM.MsM. | MONAIEREN Ki-A 346 | Baik
42 | Nur Jannah,, SE., MM. g&ﬁ;l\ggild K1-B 3.36 Baik
Nur Jannah,, SE.MM. | KOMUNIKASI
43 | / Yurilla Endah PEMASARAN DAN KI-B 346 | Baik
Muliatie, S.E.MM. | NEGOSIASI
“ | spamm | oRGANISASt Ki-A 346 | Baik
45 | Aldea Nia Charyta, | AKUNTANST k1B 339 | Baik

SE.,MM.




Pujianto, SE.. MM /
o AKUNTANSI .
46 | Aldea Mita Cheryta,, K1-C 3.36 Baik
SE..MM. MANAJEMEN
Rena Febrita Sarie,, PEREKONOMIAN Baik
47| SELMM. INDONESIA Ki-A 3791 Sekali
Rena Febrita Sarie,, PEREKONOMIAN .
48 | SEMM. INDONESIA Ki-C 3.39 | Baik
Rena Febrita Sarie,, MANAJEMEN .
49| SEMM. STRATEGI KI-B 3.29 | Baik
. AKUNTANSI .
50 | Rodhiyah, SE.,MM KEUANGAN KI1-C 3.25 Baik
. ASPEK HUKUM .
51 | Rudiatno, SH., MM DALAM BISNIS K1-A 343 Baik
HUBUNGAN
. INDUSTRIAL DAN .
52 | Rudiatno, SH.,MM HUKUM K1-A 3.25 Baik
KETENAGAKERJAAN
HUBUNGAN
. INDUSTRIAL DAN .
53 | Rudiatno, SH., MM HUKUM K1-C 3.29 Baik
KETENAGAKERJAAN
54 | Sujani, S.E., M.M. TEORI EKONOMI K1-B 3.68 S}Zig(li
55 | Sujani, S.E., M.M. TEORI EKONOMI K1-C 3.25 Baik
Sujani, S.E., M.M. /
56 | Yurilla Endah E%%géﬁ%\] K1-B 343 | Baik
Muliatie, S.E., M.M.
Trisa Indrawati, SE., MANAJEMEN .
57 MM. KEUANGAN II K1-D 3.57 Baik
58 | Waras, SE., MM. REMUNERASI K1-A 3.54 Baik
MANAJEMEN .
59 | Waras, SE., MM. OPERASIONAL K1-C 3.32 Baik
Yanuar Fauzuddin, SISTEM INFORMASI .
60 | g E. MM. MANAJEMEN KI-A 346 | Baik
61 | Yanuar Fauzuddin, REMUNERASI K1-C 3.11 | Baik
S.E., M.M. ’
Yanuar Fauzuddin, .
62 | S.E., M.M. / Muzakki,, ?:IEIEI;J?%EN K1-A 3.75 SBeilakli
SM.,M.SM.
Yanuar Fauzuddin,
63 | S.E. MM./ Muzakki, | YIANAMEMEN KI-C 325 | Baik
SM.,M.SM.
Yurilla Endah PENGANTAR Baik
64 Muliatie, S.E.,. M.M. MANAJEMEN KI-C 3.66 Sekali
Yuyun Widiastuti, .
65 S.E.M.M. STATISTIK II K1-C 3.17 Baik
Rata-Rata Semua 3.40

Berdasarkan tabel 2, didapatkan rata-rata hasil evaluasi kinerja dosen dalam
pembelajaran Prodi Manajemen sebesar 3.40 dengan Indeks Kinerja Dosen dalam pembelajaran
Prodi Manajemen. Rekapitulasi dan grafik evaluasi kinerja dosen dalam pembelajaran prodi.

terlihat pada tabel 3 dan gambar 1.



Tabel 3. Rekapitulasi Kinerja Dosen dalam Pembelajaran
Prodi Manajemen
Semester Genap TA 2023-2024

No Indeks Kinerja Jumlah (%)
1 Kurang sekali 0 0
2 Kurang 0 0
3 Baik 55 85
4 Baik sekali 10 15

Kinerja Dosen dalam Pembelajaran
100
80
60
40
20

0 1

kurang sekali kurang baik baik sekali

Hjumlah M persentase

Gambar 1. Grafik Rekapitulasi Kinerja Dosen dalam Pembelajaran

Setelah direkapitulasi per dosen per mata kuliah maka berdasarkan tabel 2, diperoleh
indeks kinerja tertinggi pada Prodi Manajemen dalam pembelajaran diperoleh Dosen atas nama
Dr. Chandra Kartika, S.E., M.M., BNLP dengan skor 3.78 (Baik Sekali) pada mata kuliah Analisa
Data Kuantitatif. Sedangkan indeks kinerja terendah diperoleh Dosen atas nama Drs. Ec. Ign Edy

Haryoko, M.M., dengan skor 3.07 (Baik) pada mata kuliah Manajemen Koperasi.
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BAB Il
SIMPULAN DAN REKOMENDASI

3.1 Simpulan

Berdasarkan rekapitulasi hasil monitoring dan evaluasi Prodi Manajemen Fakultas

Ekonomi dan Bisnis UWP semester genap tahun akademik 2023-2024, dapat disimpulkan bahwa

Dosen Prodi Manajemen UWP sudah memenuhi syarat minimal jumlah tatap muka
perkuliahan selama satu semester.

Kinerja dosen dalam pembelajaran Prodi Manajemen UWP memiliki rata-rata indeks kinerja
baik.

3.2 Rekomendasi

1.

Bagi dosen

Indek Kinerja dosen dalam pembelajaran Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
diharapkan selalu dalam kondisi yang lebih baik dan perlu ditingkatkan.

Bagi mahasiswa

Mahasiswa dalam pengisian kuesioner 97% ikut berpartisipasi dan perlu di motivasi
kedepannya untuk lebih baik lagi karena penilaian dari mahasiswa sangat menentukan kinerja
dosen dan proses belajar mengajar sehingga proses monitoring dan evaluasi berjalan dengan

lancar.
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